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DESARROLLO DE LOS * Objetivos: El principal motivo del presente trabajo es compartir las

ACONTECIMIENTOS Y experiencias de Hidrologia Operativa y Seguridad de Presas, ante

ACCIONES DE MITIGACION la presencia de un fenédmeno natural (Erupcion del Volcan Chaitén,
Chile) y las consecuencias que ello conlleva. Se desarrolla analizan-

CONCLUSIONES do la operacion de la Central Hidroeléctrica, las afectaciones que

NOTA los equipos propios y bienes de los usuarios del rio aguas abajo del

Complejo Hidroeléctrico han sufrido ante este especial evento. Se
destaca la necesaria articulacion entre las distintas disciplinas técnico
— cientificas.

¢ Métodos: En la central Hidroeléctrica Futaleufu esta instrumentado el Plan de Accion Durante Emergencias
(PADE), aprobado por la Autoridad de Aplicacion; si bien las consecuencias catastroficas del fendmeno natural
estan consideradas en el documento en cuestion, fue necesario desarrollar una nueva metodologia (proced-
imiento para emergencias volcanicas), para hacer frente a los inconvenientes operativos y de seguridad (hay
que tener presente que el fendmeno natural se ha extendido desde Mayo del 2008 hasta la fecha), El método
de investigacion es el de estudio cronoldgico de los hechos.

* Resultados: Durante el proceso originado en Mayo del 2008, ocurrieron salidas de servicio en el sistema
eléctrico zonal (Central Hidroeléctrica, Lineas de transmision y distribucion), cambios en la escorrentia por
impermeabilizacion del suelo, pérdida de informaciéon meteoroldgica y una gran preocupacion por los distintos
sismos registrados a pie de presa. Los procedimientos desarrollados y la operacién ejecutada, permiten al autor
compartir el resultado de las experiencias aprendidas como consecuencia de un evento natural que se presenta
en forma esporadica, casi Unica.

e Conclusiones: La importancia de desarrollar el tema aqui presentado, se centra en la dinamica de aprendizaje
durante los sucesos ocurridos y la simultaneidad de ellos; esto permitié modificar totalmente las prioridades
de operacion y mantenimiento, para hacer frente a los nuevos acontecimientos. La mayoria de las acciones
realizadas, no se consideraron en nuestro PADE (no fue un escenario previsto) pero a partir de esta practica se
cuenta con un nuevo Plan de Accién Durante Emergencias Volcanicas (PADEV).
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Ubicacion geografica

El complejo Hidroeléctrico Futaleufu (cuatro turbo
grupos Francis de 118 Mw), se encuentra instala-
do en la zona sur del Parque Nacional “Los Aler-
ces” en la Provincia del Chubut, , a 40 Km. de la
ciudad de Esquel ,Republica Argentina 'y a 50 Km.
del limite Internacional con la republica de Chile.

La cuenca del rio Grande (Futaleufu), se ubica en-
tre los paralelos 42° 15" y 43° 40" de latitud sur y
los meridianos 70° 55" y 72° 50" de longitud oeste,
abarcando una superficie de 11.600 km2, corres-
pondiendo 3.900 km2 a la porcion chilena'y 7.700
km2 a la parte argentina. Las aguas superficiales
que se verifican en la region argentina, escurren a
la vertiente pacifica por medio del rio Grande (Fu-
taleufu), colector total del area, el que atraviesa
al cordén limitrofe en el Paso Internacional “Rio
Grande” y alcanza al Océano Pacifico frente al
golfo Corcovado, en inmediaciones de la Locali-
dad Chilena Chaitén, con una poblacion estimada
en 5000 habitantes.

= LMITE [€ LA CUENCA
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Desarrollo de los acontecimientos vy
acciones de mitigacion

La intencion del autor es, compartir a través de
los hechos en forma vivencial y cronoldgica las ex-
periencias adquiridas de las diferentes disciplinas,
durante la erupcion del Volcan Chaitén. A medida
que transcurren los dias desde su comienzo, se
podran apreciar aspectos: operativos, de manteni-
miento, ambiental, defensa civil, emergencias, se-
guridad de presas, etc. que fueron presentandose
a lo largo del proceso en cuestiéon

El dia 2 de Mayo del 2008, durante las inspec-
ciones de rutina de auscultacién de presa aproxi-
madamente a las 9 horas, se detecta la actuacion
del acelerégrafo de terremotos, inmediatamente
se comunica al personal de Ingenieria y Manteni-
miento para que se preparen a recoger y analizar
los registros del equipo alarmado. Durante el pro-
ceso de regreso a las oficinas de la Central Hi-
droeléctrica, se observa la presencia de pequefias
particulas en suspension, en ese preciso momen-
to se visualiza la siguiente imagen.

Una vez en las oficinas de trabajo se comienza
con la recoleccion de informacion, el registro de
sismos nos mostraba que no era una medicion
erroneay que el evento geoldgico erainformado por
las instituciones especificas Argentina (INPRES) y
Chilena (SERNAGEOMIN), con mediciones en las
localidades de Tecka y en cercanias de Chaitén
respectivamente.
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Registro 3
Fecha Hora Max en Ejel Max en Eje 2 Max en Eje 3
[e] [e] [e]
01/05/2008 9:26:14 0.0015 -0.0010 -0.0019
01/05/2008 23:42:30 0.0034 0.0017 -0,0025
02/05/2008 02:48:38 0.0015 0.0018 -0L0024
02/05/2008 03:24:45 -0.0019 0.0014 0.0015
02/05/2008 08:10:27 0.0035 0.0038 -0.0039
La confirmacion de los datos indicaba lo
siguiente:
€ Los sismos registrados [0,002g] se

encuentran muy por debajo de los valores
de diseno.

€ TBO, Terremoto Basico de Operacion
[0,17g] y TMD, Terremoto Maximo de
Disefio [0,404].

Los medios de informacién anunciaban la
erupcién del volcan Michimahuida en primera
instancia, luego se rectificaria al volcan Chaitén,
del cual no habria indicios de erupcion anteriores
en aproximadamente 400 afios.

También los medios convocaban a una reunién
de Defensa Civil, en la localidad de Esquel, por la
abundante precipitacion de cenizas volcanicas.

Alas 13 horas del dia 2 de Mayo, se evacuaba
la Central Hidroeléctrica por falta de visibilidad y
por Alerta Roja Volcanica, tornando intransitable
las rutas de la region.
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Durante los dias 3y 4 de Mayo (fin de semana),
desde las viviendas particulares del personal,
se seguia la evolucion de los acontecimientos y
se comenzaban a tomar las primeras medidas
preventivas a saber: Usar barbijos, no utilizar

lentes de contacto, no transitar con vehiculos, y

de ser necesario hacerlo a baja velocidad, etc.

Para poder continuar con la operacion de la Cen-
tral y realizar el intercambio de guardias, se solici-
t6 autorizacion a Defensa Civil para circular por las
rutas y adicionalmente se organizé en el Comple-
jo Hidroeléctrico la adquisicion de elementos, ali-

mentos y equipos para supervivencia con el fin de

soportar un par de dias, ante la posibilidad de no
poder transitar si las condiciones ambientales em-
peoraban. El abastecimiento de agua potable se
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realizé desde el comienzo del fenémeno ya que el
agua de abastecimiento a la central se encontraba
turbia y se desconocia su calidad para el consumo
humano.

El dia 5 de Mayo de 2008, ya se habian or-
ganizados turnos de mantenimiento con un grupo
limitado de personas, para asistir y mantener los
equipos esenciales, también se comenzaba a re-
colectar la ceniza, pesarla y hacer algunas medi-
ciones elementales, tales como conductividad (al
mojarla se tornaba facilmente conductora). Otra
preocupacion, era la acumulacién de las particu-
las en abundante cantidad sobre los aisladores y
el techo de la casa de maquinas, y dado que un
litro de la muestra pesaba dos kilos y el depdsito
permanente de éstas, podria hacer colapsar algu-
na estructura.

Continuaba una permanente e intensa precipi-
tacion de cenizas y los partes meteorologicos in-
dicaban precipitaciones de agua y nieve para los
proximos dias.

El dia 6 de Mayo de 2008, a la 1:50 de la ma-
drugada se desconecta el grupo FUTHI -03 por
fallas eléctricas (masa estatérica), a las 2:07 tam-
bién lo hacen las lineas de Transmision N° 1y 2
de 330 kV por proteccion de impedancia, dejando
fuera de servicio la Central Hidroeléctrica y toda la
region Oeste de la Provincia del Chubut y sur Oes-
te de Rio Negro, con cortes de energia eléctrica.

Por la magnitud de la falla (cortocircuito en las
barras principales de 330 kV), queda inhabilitada
la central telefonica y el sistema de fuente segura
(UPS), se recurre a los sistemas alternativos de
comunicacion (en la zona no hay cobertura con te-
lefonia celular), utilizando el teléfono satelital para
emergencias; el mismo no logra encontrar satéli-
tes disponibles para establecer el enlace debido a
la_cenizas en suspension. Finalmente se estable-
ce una comunicacion indirecta por onda portadora
via Puerto Madryn hasta Esquel, informando de la
situacion al Gerente de Central.

En la ciudad de Esquel (distante 40 Km de la
Central Hidroeléctrica) se organiza la partida de
un equipo de trabajo en dos vehiculos a las 3:00
de la madrugada; en el trayecto una camioneta
4x4 antes de llegar al Complejo se despista por
presencia de ceniza en forma de barro, en esos
momentos habia precipitaciones de agua con
ceniza, dificultando la limpieza de los parabrisas
y creando un compuesto resbaladizo en la cinta
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asfaltica, lo que tornaba dificultosa la conduccion,
por no decir imposible ante la falta de visibilidad.

Con el personal técnico se logra reponer el su-
ministro eléctrico de la central y se comienza con
la evaluacion de los dafos de los cortocircuitos re-
gistrados, por otro lado, seguian fuera de servicios
los sistemas de subtransmision y distribucion en la
region por fallas sucesivas en las distintas lineas.

Se detectaron dos cortocircuitos, uno en los
bornes del generador FUTHI — 03 que alimenta el
transformador de servicios auxiliares y otro en ba-
rras de 330 kV. del campo correspondiente al gru-
po FUTHI - 04, el cual quedaria fuera de servicio
para reponer las partes dafadas (cuerpo aislante
del interruptor principal).

Una idea de la magnitud del cortocircuito y del
grado de contaminacion, se puede apreciar en las
siguientes imagenes.
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El dia 7 de Mayo de 2008, en forma conjunta
con el ORSEP (Organismo Regulador de Seguri-
dad En Presas), se define emitir partes diarios de
novedades sobre el comportamiento de las insta-
laciones y la evolucién de los acontecimientos. En
otro orden y motivados por la preocupacién de la
poblacion, la Municipalidad de Trevelin convocaba
a los medios de comunicacion y a los Directores
del ORSEP a una conferencia de prensa para in-
formar sobre la consecuencias de los sismos y el
estado de seguridad del Complejo Hidroeléctrico
Futaleufu.

Los grupos de trabajo se dedican fuertemente
a realizar consignaciones de los diferentes equi-
pos electrogenos en forma rotativa para realizar
la_limpieza de todos los aisladores, mediante el
uso de hidro lavadoras y mangueras de incendio
a presion, tarea que no es posible ejecutar sobre
las lineas debido a su extension, ya que éstas
fallaban periédicamente. Durante este proceso y
contemporaneamente comienzan a surgir fallas
en los ventiladores de refrigeracion de las CPU y
en los discos rigidos de las computadoras y ser-
vidores, el movimiento de personas y materiales,
mas los equipos de ventilacion han contaminado
practicamente todas las instalaciones de la Cen-
tral hidroeléctrica.

Se decide cerrar todas la aberturas y dejar so-
lamente un uUnico lugar de entrada, mientras se
limpian las cenizas en los entornos de acceso me-
diante chorros de agua a presion, colocando ba-
teas con agua en el Unico ingreso para limpiar el
calzado y alfombras mojadas para no transportar
las cenizas al interior de la central.

Desde el dia 8 hasta el 17 de Mayo de 2008,
se continda con equipos limitados en cantidad de
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personas por las restricciones de transporte, con
tareas de limpieza, reparacion y mantenimientos
esenciales. Durante este periodo hay persisten-
te lluvias, que dificultan aun mas las tareas, con
el agravante de que las precipitaciones, no son
medidas en los pluviometros de la red de Alerta
Cuenca (5 estaciones meteoroldgicas en tiempo
real). Se comienza a verificar el pluviometro cer-
cano a la central, detectandose el filtro de ingreso
tapado, se organiza la salida de una embarcacion
para verificar la Estacion Meteorolégica Huemul a
unos 30 km aguas arriba del embalse y a unos 50
km en linea recta de ésta al volcan Chaitén.
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La fotografia es mas que elocuente del
estado en que se encontraron los equipos
y también de las condiciones de un suelo
totalmente impermeabilizado con caracteristicas
similares a un cemento pobre; esto cambiaria
sustancialmente la escorrentia en toda la cuenca
o bien disminuiria la percolacion o intercepcién de
las lluvias, generando condiciones propicias para
una eventual e inusual crecida.
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El dia 18 de Mayo de 2008, en funcion de la
rapida evolucion del nivel del embalse, se comien-
za a regular una crecida, pero sin contar con infor-
macion previa de las Estaciones Meteoroldgicas
en tiempo real, esto se logra mediante la apertura
gradual del las compuertas del vertedero, segun
lo previsto en las Normas de Manejo de Agua del
Contrato de Concesion.

Las condiciones del cauce del canal del
vertedero, hace que las caracteristicas del agua,
se vuelvan mas turbias aun, por la presencia de
cenizas en suspension.

El indice de transparencia cambiaria de 15 me-
tros a solo 20 centimetros, generando la pérdida
de especies zoo-plancténicas v fito-plancténicas
(parte de la dieta de los salménidos), esto ultimo,
verificado en monitoreo de calidad de agua poste-
riores.
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Desde el 19 de Mayo y hasta el 30 de Junio
de 2008, se continua con la limpieza integral de
los techos y los lugares de estacionamiento, con
acarreo y transporte a una cava municipal desti-
nada a tal fin. El peso estimado de la recoleccion
en las inmediaciones de la central, llega a las 170
toneladas de ceniza volcanica. Para este operati-
VO se contd con equipos propios y un camion aspi-
rador cargador, proveniente de la Capital Federal
y destinado especificamente a la emergencia.

Julio del 2008, durante el presente mes se
presentan las mayores dificultades en la cuenca
por falta de percolacion, ante la impermeabilidad
del suelo y debido a la acumulacion de cenizas.

700 -

Caudales del Mes: Mayo 2008
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La tormenta que se desarrollo durante el mes de
referencia genera una crecida en la cuenca de
recurrencia quince anual, la misma es atenuada
en el embalse, de acuerdo a las Normas de Manejo
de Agua, pero las consecuencias del meteoro
se_magnificarian_en la_cuenca aguas abajo de
la presa; por el importante aporte hidrico de los
tributarios no regulados.

Los dafios estimados por los pobladores ribe-
refios se calculaban en un millén de pesos, por
pérdidas de lefia, ganado, alambrados y otros bie-
nes; no hubo en esta oportunidad que lamentar
victimas personales por el fendmeno, ya que la
mayoria de la poblacién se encontraba en estado
de vigilancia y alerta.

Conclusiones

Se puede observar en el desarrollo del presen-
te documento, que se han abordado diferentes in-
convenientes relacionados a diferentes disciplinas
(ambiental, eléctrica, seguridad de presas, hidro-
logia, vulcanologia, sismica, emergencia, comu-
nicaciones, etc.). Estamos convencidos que esta
experiencia de multiples actividades, magnifica
los conocimientos aprendidos y nos fortalece para
una mejor operacion hidroeléctrica futura, en si-
tuaciones extremas.

Pensamos que lo mas importante para noso-
tros y el principal motivo que nos llevo a realizar
el presente trabajo, es poder compartir y aportar
un procedimiento para emergencias volcanicas en
Centrales Hidroeléctricas (PADEV).
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Nota

Durante el desarrollo del presente trabajo,
recibiamos por Internet la siguiente informacion
proveniente de Chile:

SERNAGEOMIN: Informa Acerca de los Volcanes
Chaitén y Llaima
Lunes, 07 de septiembre de 2009

Chaitén

Por su parte, la actividad eruptiva del Chaitén, en
el periodo entre el 20 y 31 de agosto, prosiguio
con el crecimiento del complejo de domos, el que
so6lo se pudo observar ocasionalmente debido a
las condiciones climatolégicas invernales.
Lasimagenes registradas por la camara fotografica
de la DGAC, ubicada en Chaitén, al sur el volcan,
mostraron que la erupcién ha continuado en forma
invariable con su columna de gases y cenizas
elevandose, ocasionalmente, hasta 1,5 km sobre
el complejo de domos. Asi también los flujos de
bloques y cenizas (FBC) persisten, indicando
que dicha estructura continua su crecimiento,
particularmente, hacia el sector occidental de la
caldera. La cantidad de material piroclastico tanto
de caida como de rocas volcanicas que han sido
emitidos por los FBC y explosiones laterales, han
creado acumulaciones importantes en los valles
adyacentes y especialmente hacia el valle del rio
Chaitén, por lo cual no se descarta la ocurrencia de
lahares hacia Chaitén durante las lluvias intensas.
Teniendo presente que la sismicidad se mantiene
en niveles elevados - como efecto del crecimiento
del complejo de domos - y que la actividad eruptiva
persiste con la posibilidad de generacion de FBC
con direccion aleatoria, los cuales pueden afectar
los valles circundantes, asi como la generacioén de
nuevos lahares,

SERNAGEOMIN sugiere mantener la “Alerta
Volcanica Roja”.

Servicio Nacional de Geologia y Mineria Potenciado

A partir de este momento podemos aplicar el
PROCEDIMIENTO que sigue:
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HIDROELECTRICA - PADEV
Futaleufu PLAN DE ACCION DURANTE Revision 0
A EMERGENCIAS VOLCANICAS 5 05/2008

1- RESPONSABILIDADES
Gerente de Central:

Evaluar los informes sobre la situacion reinante.

Dar a conocer diariamente a todo el personal, las novedades surgidas sobre el tema de
referencia, medidas a tomar y estrategias a seguir.

Atender a las Autoridades y Organismos de control.

Confeccionar los informes a las Autoridades de Aplicacion.

Jefe de Operaciones y técnica:

Dar aviso formal al personal de Operaciones que se encuentran en la Central, sobre los
cambios de las distintas Alertas (Verde/Amarilla/Roja) dictadas por Defensa Civil o el
Organismo correspondiente.

2- OBJETIVO

De acuerdo a nuestras experiencias sobre el tema, ante una Emergencia Volcanica, el efecto
mas significativo es la ceniza emanada en las erupciones que pone en riesgo la seguridad del
personal y las instalaciones.

El objetivo de este procedimiento es delinear una estrategia para controlar los impactos
producidos por la caida de ceniza volcanica sobre las instalaciones del Complejo Hidroeléctrico
Futaleufu y establecer una metodologia para el desarrollo de tareas preventivas de
mantenimiento y operacion, no contempladas o con distinta frecuencia de las previstas en la
Programacion.

3- ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable a las actividades que se realizan dentro de Complejo
Hidroeléctrico Futaleufu, vinculadas con la Operacion y Mantenimiento.

4- DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

HFSA, Hidroeléctrica Futaleufu S.A.
ORSEP, Organismo Regulador de Seguridad en Presas

Elaboré: Schulz Reviso: Ing. Porta Aprobd: Ing. Mastronardi
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, PADEV
soroeccinica | pp AN DE ACCION DURANTE =
vF""’Ie"f“ EMERGENCIAS VOLCANICAS Revision 0

15/05/2008

5- DESARROLLO

En el ANEXO |, se encuentra el Diagrama de Flujo de actividades correspondientes al Plan de
Contingencias Volcanicas con emisién de cenizas.

A continuacion se enumeran las tareas y controles periédicos a realizar por los distintos
sectores ante la posible caida o precipitacion de cenizas sobre el Complejo.

Operaciones y Asistencia Técnica

e Controlar el cierre de todas las aberturas de la central.

e Controlar estado del acelerografo, una vez por turno

e \erificar acumulacion de cenizas en los transformadores y aisladores de la
Central, una vez por turno.

e Control de carga del teléfono satelital

e Purgar y rotar filtros de la junta de carboén en el turno 3, los dias sabados,
domingos y feriados.

e Controlar, una vez por turno, el estado del equipamiento emplazado en la
estacién meteorolégica Futaleufu.

e Controlar el estado general de los accesos y areas concesionadas, una vez
por turno.

¢ Mantener humedecidas las alfombras ubicadas antes y después de la puerta
habilitada para el ingreso a la central.

e Controlar hermeticidad de la Sala de relé, Sala de 33 kv. Sala de 380 v y Sala
de tele accion.

¢ Mantener limpios los DOMOS de las camaras de vigilancia ubicados en Presa,

Vertedero y Porton de entrada.

Mantener apagados, los sistemas de ventilacion.

Quitar los candados expuestos a las cenizas

Control y limpieza de la antena Satelital

Mantener informado al Jefe de Operacién y Técnica sobre el estado de la ruta

Esquel / Trevelin/Futaleufu

Mantener limpia la Sala de Mandos

e Mantener encendida la radio en la frecuencia de Radio Nacional.

e Actualizar pronésticos de lluvia o meteorologia

Sector Mantenimiento

Purgar y rotar los filtros de refrigeracion de la Junta de Carbén en dias habiles.
Controlar la regleta de desgaste de la Junta de Carbdn

Tapar desagules de techos

Sellar las aberturas que dan al exterior, del edificio de Casa de Maquinas,
Toma, Vertedero y Descargador de Fondo.

Sellar puertas de acceso a Sala de Relé

e Limpiar los sensores de todas las estaciones meteorologicas, cuando las
condiciones climaticas lo permitan.

Elaboro: Schulz Reviso: Ing. Porta Aprob6: Ing. Mastronardi

76



Revista CIER N°59 - Junio 2011 Operacion y Mantenimiento de centrales ante desastres naturales

HIDROELECTRICA

A4

- PADEV

FutaleufG| PLAN DE ACCION DURANTE R
EMERGENCIAS VOLCANICAS

15/05/2008

Ingenieria

Quitar la ceniza depositada en los transformadores y aisladores, cuando la
situacién asi lo requiera.

Tapar con Nylon la parte superior del gabinete Fuyi de los grupos

Mantener humeda la ceniza depositada en el piso (exterior e interior)
Mantener limpias las canaletas de desagles

Proveer a Operaciones de elementos para limpieza de la antena satelital
Cubrir motor y auxiliares del ascensor. Dejarlo fuera de servicio.

Colocar alfombras humedecidas antes y después de la puerta habilitada para
el ingreso a la central.

Mantener limpios los lugares de trabajo

Cubrir maquinas, herramientas y vehiculos nauticos.

Tomar muestras de agua una vez por semana de los siguientes lugares:

Agua potable de la central

Aforo tunel margen izquierda presa

Aforo pie de presa

Agua del embalse

Quitar los candados expuestos a las cenizas

Controlar y mantener limpios los aforos ubicados en el Complejo
Enviar muestras al laboratorio

Mantener limpios los lugares de trabajo

Analisis del acelerégrafo de terremoto

Emision partes de situacion al ORSEP

Calidad y Gestion

Extraccion de muestras de cenizas semanal

Envio de cenizas para su analisis de composicion

Recopilacién diaria de la informacion Oficial sobre estado de la situacion
Gestionar autorizacién ante el Organismo Oficial correspondiente, para el libre
transito de los vehiculos de HFSA

Abastecer al personal de Operaciones de los insumos indicados por Defensa
Civil (Organismo responsable para la Contingencia que nos ocupa). Ej.
Alimentos no perecederos, mantas, Agua potable, etc.)

En el supuesto que el personal de turno deba exceder su jornada laboral por
encima de las 12hs, se tomara como lugar de descanso el Consultorio medico
de la Central.

Control y abastecimiento de barbijos para todo el personal, proveer colirio
cuando lo soliciten.

Controles de seguridad en las tareas de limpieza de techos, transformadores
y otros.

Realizar el abastecimiento de agua potable (mineral) cuando sea necesario.
Limpieza de los accesos a los portones de almacenes

Quitar los candados de los almacenes
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e Fotografiar todos los dias la evoluciéon de la contingencia en los mismos
lugares.

e Definir una sola entrada de acceso a la Central

e Mantener limpios los lugares de trabajo

e Restringir el ingreso de todos los vehiculos al predio de la casa de Maquinas,
organizar el estacionamiento en el lugar asignado para el turismo.

6- REGISTROS

Las novedades quedaran registradas en el Libro de Novedades de Operaciones. Por otra
parte,

toda comunicacion interna (Memorando) o externa (Notas a Terceros) residira en el archivo
técnico.

7- ANTECEDENTES Y REFERENCIAS

De acuerdo a nuestra experiencia, se debe poner especial cuidado en situaciones donde junto
a la caida de cenizas se asocien otros factores meteoroldgicos, como ser la lluvia, viento o
nieve.

Las precipitaciones de agua o nieve sobre las cenizas pueden provocar fallas eléctricas en
transformadores o lineas de transmisioén, dado que las mismas humedecidas son conductoras
de electricidad.

Sobre el manejo vehicular, podemos establecer las siguientes consideraciones:

e Con ceniza mojada, se produce una situacion similar al manejo sobre el hielo,
provocando deslizamientos del vehiculo muy dificiles de controlar.

e Con cenizas ceca, se debe transitar con extrema precaucion, debido a la escasa
visibilidad que se produce al estar la misma en suspension, ya sea por los efectos del
viento o la circulacién de otros vehiculos.

o Se recomienda en ambos casos cumplir con las recomendaciones de Defensa Civil en
lo concerniente a la circulacidn vehicular para esta contingencia.

e Llevar un bidén con agua de aprox. 5 litros para la limpieza del parabrisas

e Realizar con mayor frecuencia a lo establecido en los mantenimientos de todos
los vehiculos, limpieza o reemplazo de Filiros de aire motor, Filtros de aire cabina,
rodamientos y embrague, entre otros.

e Se recomienda limpiar el interior de las llantas de los vehiculos que transitaron en
caminos con cenizas, ya que desbalancean las ruedas.

o El teléfono satelital no es confiable cuando se trata de establecer una comunicacion

debajo de una nube de cenizas.
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8- ANEXOS

ANEXO [: Diagrama de Flujo
9- DOCUMENTOS CONEXOS
No aplica

10- LISTADO DE REVISIONES

Fecha de
Revision . . Elaboro Reviso Aprobé
Vigencia

11- LISTA DE DISTRIBUCION

SECTOR RECIBIDO
(Firma del responsable)

Gerente de Central

Operaciones y Asistencia Técnica

Calidad y Gestion

Mantenimiento e Ingenieria
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ACTIVIDAD VOLCANICA
4L
EMISION DE CENIZAS
4L
S| NO
; NOS PUEDE
< “AFECTAR? —= L

COMUNICACION CON CONVOCAR AL PERSONAL

AUTORIDADES PARA INFORMACION Y

TOMAR MEDIDAS DE ACCION

-

ENTREGAR MASCARILLAS DISPONER DE LAGRIMAS
AL PERSONAL COLIRIO

-

TAPAR DESAGUES DE
TECHOS

=

SELLAR TODAS LAS
ABERTURAS DE LA CENTRAL
(HABILITAR UN SOLO
ACCESO)

-

TOMAR MUESTRAS DE:

e AGUA POTABLE
AFOROS
EMBALSE

=

MANTENER LIMPIOS Y
HUMEDOS LOS PISOS
INTERIORES DE LA CENTRAL

=

MANTENER LIMPIA LA
ANTENA SATELITAL
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